SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS Y REASEGUROS DE PANAMA

N.2 de Proyecto Nombre de proyecto Descripcion Avance

1 Nueva pagina web Se moderniza la pagina web institucional. 90%

Desarrollo mediante la transformacién grafica dinamica

85%
de los principales KPIs de la industria de seguros. °

2 Estadisticas financieras dinamicas

Solucién de citas en linea para visitas externas de las

, ., . 95%
areas de atencion a clientes.

3 Citas en linea

Se complementa con los procesos digitales que
4 Firma electrdnica generan documentos para la firma del 100%
Superintendente.

Control y seguimiento de tramite de la correspondencia

, ., 80%
externa, segun los plazos de atencion.

5 Gestidn de correspondencia externa

Unificacion de granjas virtuales, mejoramiento y

6 DATA CENTER N L
optimizacién de los recursos tecnolégicos.

100%

., Suscripcion de 100 licencias de Microsoft 0365, VEEAM
Implementacion MS 0365, Respaldo y . .,
7 . para los respaldos y la instalacién de CloudGuardSaaS 75%
Seguridad en la nube .
para mayor seguridad.
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